B Objectif : Développer la pénétration des soins capillaires

75% des foyers couverts en continu {‘K
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Action préconisée : Exploiter une catégorie a
promesse complémentaire et a forte pénétration

© Analyse du comportement d’achat grace a la
base de données porteurs de carte de fidélité

@® Toutes les consommatrices identifiées recoivent une
offre d’essai lors du passage de leur carte de fidélité

Utilisatrices de Non Utilisatrices
Shampooings de Soins
Cosmeétiques Capillaires

¥
RESTORE i

:
Conditisaing Crome Reluee 3 °
Fedsar ik of b damags 10 I 3 ¥

Bénéfices : La marque communique auprées de profils de consommateurs a fort
potentiel d’achat et de ré achat et recrute durablement de nouveaux consommateurs




